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Zakladni udaje

Popis zarizeni:

Zafizeni Chranéného bydleni se nachazi a své sluzby nabizi na adrese KaSparova 2978/1, 733 01
Karvina-Hranice. Jedna se ucelové zafizeni, které slouzi k celoroénimu pobytu uzivatell sluzby.
Budova zafizeni je fadné zkolaudovana, vnitfni prostory odpovidaji hygienickym, protipozarnim a
bezpeénostnim predpisiim, je bezbariérova. Zafizeni se fidi schvalenym Provoznim fadem. Obijekt je
dostupny prostfedky vefejné hromadné dopravy. V objektu a jeho tésné blizkosti jsou vytvofena stani
pro osobni automobily, kolem objektu je udrzovana zahrada.

Chranéné bydleni tvofi 4 jednolizkové bytové jednotky, spoleCenska a technicka mistnost.

Kazdy byt je vybaven:

Kuchyrnkou s kuchynskou linkou, lednici, rychlovarnou konvici, mikrovinnou troubou, elektrickou
troubou kombinovanou s dvou plotynkovym vafi¢em, koupelnou se sprchovym koutem a umyvadlem,
toaletou, ktera je soucasti koupelny.

Pokoj nabizi postel s antidekubitni matraci, noCni stolek, toaletni skfinku se zrcadlem, zasuvkovy
kontejner, skfifi s uloznymi prostory, komodu, stdl a zidli.

Spoleenska mistnost je vybavena velkym stolem, Zidlemi, kiesly, skfinémi, sedacimi soupravami a
televizi.

V technické mistnosti je umisténa pracka a susicka.

DOBA POSKYTOVANI SLUZBY:

Sluzba je poskytovana nepretrzité.

Pravidla pro pobyt v chranéném bydleni

1. Socialni sluzba je uzivateli poskytovana na zakladé pisemné Smlouvy o poskytovani socialni
sluzby.

2. UzZivatel je seznamen se zakladnim vybavenim bytu, jez je mu k dispozici. Muze si jej
dovybavit kusy drobného nabytku dle svého vkusu. Pfemistovani €i vyména zakladniho
vybaveni je umoznéna po dohodé s feditelem zafizeni, pokud je to mozné.

3.V byté je umistén inventarni seznam vybaveni, ktery je prubézné aktualizovan. Pfedméty,
které si uzivatel pfinese, mohou byt zapsany do vlastniho seznamu, ktery je pfilozen k

seznamu inventarnimu.



4.  Se svéfenymi vécmi je tfeba zachazet Setrné, v pfipadé poskozeni &i ztraty uzivatel hradi

zpusobenou Skodu.

Pfipadné zjisténé zavady uzivatel oznamuje pracovnikiim zafizeni.

Byt se nestava vlastnictvim uzivatele, je mu k dispozici k uzivani po dobu pobytu v zafizeni, je
ovSem povazovan za jeho osobni prostor. Zaméstnanci i dalsi uzivatelé do pokoje vstupuiji
pouze po zaklepani, pokud mozno v pfitomnosti uzivatele i s jeho souhlasem.

Uzivatel ma pravo si svUj pokoj uzamykat. Za véci zde ulozeni si ru¢i sam.

Bez souhlasu vedeni neni mozné provadét v pokoji zadné upravy & zmény.

Na pokojich neni dovoleno prechovavat spotfebi¢e, které neprosSly pravidelnou revizi a
ohrozuji pozarni bezpecénost, zbrané, hoflaviny, vybusniny a jiné véci nebezpecné zdravi a
Zivotu uzivateld a zaméstnancu.

10. Kazdy uzivatel je pfi vstupu do socialni sluzby chranéného bydleni seznamen s pouzivanim
jednotlivych elektrospotrebicu, které jsou uréeny ke spolenému uzivani.

11. V budové chranéného bydleni je povoleno chovat drobna domaci zvifata (napf. morce, kralik,
Zelva, rybi¢ky) pouze na zakladé svoleni Feditele zafizeni. Zvife ma uzivatel ve svém pokoji,
nese za né&j plnou odpovédnost, hradi si naklady s nim spjaté v plné vysi.

Oslovovani

1. Kazdy uzivatel je tazan, jak chce byt oslovovan a jeho prani je respektovano.

2. Tykani Ci vykani mezi pracovniky a uZivateli musi vychazet ze vzajemné dohody a byt
podminéno oboustrannym souhlasem.

3. Vpfipadé, Ze nazor uzivatele Ize jen obtizné zjistit, je pouzivano dustojné osloveni, na které je

uzivatel zvykly.

Zdravotni péce, hygiena

UzZivateli je doporuceno navstévovat svého oSetfujiciho Iékafe a uzivat jim pfedepsanou
medikaci. Vznikne-li potfeba vySetfeni odbornym Iékafem z duvodu podezieni mozného
nakazeni infek&ni chorobu (iniciatorem muze byt i chranéné bydleni), uzivatel se zavazuje, ze
toto vySetieni podstoupi.

V pfipadé onemocnéni infekéni chorobou je nutno dodrzovat pokyny oSetfujiciho I€ékare.
Uzivatel dba o dodrzovani osobni hygieny, Cistoty odévu, o pofadek na pokojich, ve svych
vécech i v celém arealu chranéného bydleni dle svych schopnosti sam nebo za s pomoci

pracovnika dle stanoveného harmonogramu uklidovych praci.



Kli€e a jejich uzivani

1. Kazdy uzivatel ma k dispozici 1 kli¢ od hlavnich vstupnich dvefi, 1 kli¢ od svého bytu a 1 kli¢
od branky vstupu do arealu zafizeni.
O prevzeti téchto kli€u je zfizen protokol, kde uzivatel stvrdi svym podpisem, Ze kli¢e prevzal.
Hlavni vchod do budovy se uzamyka ve 22 hodin. Pokud se uzivatel vrati do objektu
chranéného bydleni po uzaméeni domu, je povinen tyto dvefe za sebou opét uzamknout.
Uzivatel nesmi puljcovat klice tfeti osobé.
Nahradni klic¢e od domu a pokojl jsou ulozeny v kancelafi pracovniku. V pfipadé nutnosti
(ztrata, zabouchnuti apod.) je mozné jejich pouziti.
Kopii kli¢l smi pofizovat pouze feditel chranéného bydleni.
PFi havarijni situaci a v pfipadé krajni nouze (napf. nahla nevolnost, pad, vazné onemocnéni,
pozar — popsano v nouzovych a havarijnich situacich) Ize pokoj uzivatele otevfit bez jeho
souhlasu.

8. Pri ztraté klice je uZivatel povinen o této skuteCnosti informovat pracovnika chranéného
bydleni, naklady spjaté s pofizenim novych kli¢l je povinen uhradit.

9. Po ukon&eni pobytu v chranéném bydleni je uzivatel povinen vratit vSechny kli¢e Fediteli

zarizeni.

Pobyt mimo chranéné bydleni

1. Uzivatel se muze pohybovat mimo areal chranéného bydleni kdykoliv. Moznosti volného
pohybu jsou u kazdého uzivatele posuzovany na zakladé stanoveni pfiméfené miry rizika,
ktera je vydefinovana po spolupraci uzivatele, tymu pracovnikl, popf. rodi€a €i opatrovniki
individualné a je soucasti individualniho planu.

2. V zajmu bezpeli uzivatell doporuCujeme oznamit pfitomnému pracovnikovi i kratkodobé
opusténi zafizeni. VSe je ovSem na zvazeni uzivatele.

3.  Celodenni pobyt mimo zafizeni (tzn. od 0:00 do 24:00) ¢i pobyty delSi je uzivatel povinen
nahlasit pracovnikim minimalné 24 hodin pfedem.

4, Pfi odchodu mimo budovu musi byt v8echny elektrospotiebiCe na pokoji vypnuty. Pfi
déletrvajici nepfitomnosti musi byt vytazeny pfivodni Sndry ze zasuvek. Uzivatel si mlze

vyzadat pfi téchto ukonech o pomoc pracovnika.



No¢éni klid

1. Noc¢ni klid je stanoven od 22:00 hod. do 6:00 hod. Tuto dobu je mozné pfi zvlastnich
udalostech upravit po dohodé s feditelem chranéného bydleni.

2. V dobé noéniho klidu nesmi uzivatel rusit ostatni uzivatele zafizeni.

Navstévy

1. Uzivatelé maji pravo pfijimat navstévy ve svém pokoji s ohledem na ostatni uzivatele a s
pfihlédnutim k provozu zafizeni.

2. Navstévy respektuji Domaci fad chranéného bydleni. V pfipadé nedodrzovani domaciho rfadu
ze strany navstévnika ani po opakované vyzvé je pracovnik chranéného bydleni v ramci
ochrany prav ostatnich uzivatelt opravnén ukoncit navstévu v prostorach zafizeni.

3. PFijimani navstév v dobé nocniho klidu (pfespani) jsou umoznény vzhledem k prostorovym
moznostem budovy chranéného bydleni pouze ve vyjimeCnych pfipadech (napf. navstéva

rodinnych pfislusnik( v dob& nemoci uzivatele) na zakladé souhlasu Feditele zafizeni.

Stravovani

1. Uzivatel ma moznost Cerpat celodenni stravu dle dohody mezi nim a pracovniky chranéného
bydleni. V ramci stravovani je zajisténa snidané, obéd a veclefe. Stravovani probiha v byté
uzivatele. Pfipravy stravy a kuchyriskych praci se provadi bud samostatné nebo pod vedenim
pracovnika.

Snidané a vecefe si vybiraji uzivatelé sami, sestavuji si jidelnicek.

Svaciny si feSi uzivatelé individualné zcela samostatné nebo s moznosti podpory pracovnika.
Uzivatelé mohou odebirat obédy v navaznych sluzbach, které navstévuji. O vikendech,
statnich svatcich a dle individualnich potfeb uZivatele i ve vSedni dny je zajiStén smluvni
firmou. Vybér obéda je vazan platnym jidelnim listkem firmy.

5.  Odebirat stravu v zafizeni neni povinné. UZivatel ma mozZnost odebirat pouze jidla ve vybrané
¢asti dne. Cena za stravu je fizena platnym Cenikem chranéného bydleni.

6. Uzivatellim s pfedepsanym dietnim stravovanim je upravena celodenni strava individualné dle
doporuceni lékarfe.

7. 'V pfipadé zajmu ma uzivatel moznost stravovat se individualné z vlastnich zdroji, pokud
potfebuje, vyuziva dopomoci a podpory pracovnika chranéného bydleni.

8. Podavani jidel probiha dle harmonogramu, na kterém se shodnou uzivatelé. Individudlné je

mozné tento ¢as posunout vzhledem k programu jednotlivych uzivatelu.



10.

Potraviny jsou uchovavany v ledni¢ce v bytech uzivatelu.
Uzivatelé si mohou kupovat vlastni jidlo (plati zejména pfi individualnim stravovani) a ukladat
si ho ve vlastnim byté do ledni¢ky. V takovém pfipadé je uzivatel povinen kontrolovat data

spotfeby a neshromazdovat zbytky jidel, mize pozadat o pomoc asistenta.

Uschova finanénich prostredkti a cennych predméta

PFi nahlé hospitalizaci €i jiné nenadalé udalosti muze predat uzivatel cenné véci Ci finanéni
hotovost, kterou chce ulozit, pfitomnému pracovnikovi, pokud neni pfitomen feditel. Spole¢né
sepisi formular o prevzeti cennosti, pracovnik je v nejbliz§im mozném terminu pfeda fediteli
zarizeni.

Cenné véci pfevzaté do uschovy jsou Fadné oznaceny tak, aby byla vylou€ena jejich zaména,
a vede se jejich evidence.

Chranéné bydleni neodpovida za majetkové cennosti uzivatele, které nepfevzal do své spravy

Ci uschovy.

Koufeni a piti alkoholu

Koufeni je zakazano v celém objektu chranéného bydleni a je povoleno pouze v misté k tomu
vyhrazeném feditelem.

Kuraci jsou povinni udrzovat pofadek na tomto misté, pravidelné vynaset popelniky a mit
ohled na nekuraky a sousedy. Nesmi rusit své sousedy nadmérnym hlukem.

Konzumace alkoholu je povolena, pokud uzivatel nenaruSuje spole¢né souziti, neohrozuje
sebe, ostatni uzivatele Ci pracovniky zafizeni na zivoté a zdravi. Je nutné brat ohled na
omezeni zpusobena zdravotnim stavem (napf. soubézné uzivani Iéku).

Navykové a omamné latky jsou v prostorach chranéného bydleni zakazany.

Stiznosti a pfipominky

Uzivatelé maji pravo byt vyslechnuti a mit vyhrady k provozu chranéného bydleni,
pracovnikim nebo ostatnim uzivatelim.
Moznosti a pravidla pro podavani stiznosti jsou vysvétlena ve Vnitinich pravidlech chranéného

bydleni, ktery obdrzi a je s nimi srozumén kazdy uzivatel pfi nastupu do chranéného bydleni.



Poradkova opatieni

1. Uzivatelé i pracovnici chranéného bydleni se vzajemné respektuji, chovaji se k sobé
ohleduplné, vyvaruji se vSeho, co ruSi vzajemné souziti a dobré vztahy, pfispivaji tak k
vytvoreni harmonického a klidného prostfedi.

2. PFfi opakovaném a hrubém naru$ovani spoleéného souziti mize feditel chranéného bydleni
vypovédét uzivateli smlouvu o poskytovani socialni sluzby.

3. Priklady poruseni: vyvolavani neustalych hadek a konfliktd, fyzické napadani pracovnikd a
ostatnich uzivatelll, vulgarni chovani, nadmérné uzivani navykovych a omamnych latek Ci

alkoholu, kradez, koufeni v budové CHB, opakované ruseni no¢niho klidu.

Zavér

1. Kazdy uzivatel je pfi nastupu seznamen s Domacim fadem chranéného bydleni, se svymi
pravy a povinnostmi a dalSimi internimi dokumenty. Tuto skute¢nost stvrdi svym podpisem.
2.  Tento domaci fad maze byt ménén &i doplnén na zakladé vzniklych potfeb uzivatelll. Naméty

na upravy ma pravo kazdy z uzivatelt chranéného bydleni.

Domaci fad je zavazny pro vSechny uzivatele sluzby a zaméstnance chranéného bydleni.

Domaci fad je platny od 1. 1. 2024

Bc. Marcel Dvorak

feditel z. . v.r.



